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Vorstellung

Mag. Gerold Huemer

• wohnhaft in Oberösterreich

• Ausbildung: Studium der 
Wirtschaftswissenschaften an der 
Johannes Kepler Universität Linz

• Beruflicher Schwerpunkt im Bereich 
Marketing und Vertrieb von 
Konsumgüterartikeln

• Vertriebsleitung – Retail bei der Firma 
Alpine Brands GmbH & Co KG 
(Alpine Brands ist die Markenorganisation des Lebensmittel-
herstellers S. Spitz GmbH aus Attnang-Puchheim/OÖ)

• Dozent am Institut für Management
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Warum braucht es eine Strategie?

• Strategien werden angewendet, um 
erfolgreich zu sein.

• Strategien werden eingesetzt, um die 
langfristige Ausrichtung einer 
Organisation vorzugeben. 
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Warum braucht es eine Strategie?

Übergeordnetes Ziel: 

Eine Orientierung auf allen Ebenen
des Unternehmens geben.
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Warum braucht es eine Strategie?

Unternehmensperspektive:

Was macht mein Unternehmen 
einzigartig?

Was sind die Kernkompetenzen meines 
Unternehmens?
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Warum braucht es eine Strategie?

Markt und Umwelt:

Werden Potentiale genutzt und 
Herausforderungen gemeistert?
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Warum braucht es eine Strategie?

Dafür braucht es eine Strategie:

Damit ein Unternehmen nachhaltig 
erfolgreich sein kann. 
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„Strategie beschreibt die langfristige Ausrichtung und 
Aufgabenbereiche einer Organisation, die in einem sich 

verändernden Umfeld Wettbewerbsvorteile durch ihren Einsatz von 
Ressourcen und Kompetenzen erlangt, mit dem Ziel, die 

Erwartungen der Interessensgruppen zu erfüllen.“
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Was versteht man unter Strategie?

Quelle: Johnson, G., Scholes, K., Whittington, R. (2011). Strategisches Management - Eine Einführung: Analyse, Entscheidung und Umsetzung. Deutschland: Pearson Studium. 
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Unternehmensstrategie

„Corporate strategy“

Geschäftsbereichsstrategie

„Business strategy“

Funktionsbereichsstrategie

„Functional strategy“
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Die Ebenen der Strategie - Strategiepyramide

Quelle: 
Johnson, G., Scholes, K., Whittington, R. (2011). St
rategisches Management - Eine Einführung: 
Analyse, Entscheidung und 
Umsetzung. Deutschland: Pearson Studium. 
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Ausgangssituation bei der Strategiearbeit

• - In welchem Sektor will ich tätig 
sein?

• - Welche Ziele verfolge ich?

• - Welche Maßnahmen zur 
Zielerreichung sind notwendig?
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• Strategiearbeit ist mit hoher Komplexität verbunden
• Märkte entwickeln sich sehr dynamisch – laufende Anpassung ist notwendig

• Strategien werden von Unsicherheiten begleitet
• Die Zukunft kann nicht vorhergesagt werden

• Strategiearbeit muss operative Gegebenheiten miteinbeziehen
• Operationale Aspekte müssen auf die Unternehmensstrategie ausgerichtet sein

• Effektive Strategien erfordern eine integrierte Herangehensweise
• Sowohl innerhalb als auch außerhalb der Organisation

• Strategien beinhalten (oft) erhebliche Veränderungen
• Change Management muss in der Organisationsstruktur etabliert werden
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Merkmale bei der Strategiearbeit

Quelle: Johnson, G., Scholes, K., Whittington, R. (2011). Strategisches Management - Eine Einführung: Analyse, Entscheidung und Umsetzung. Deutschland: Pearson Studium. 
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Komplexität am Beispiel MOBILITÄT 
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Komplexität am Beispiel KOMMUNIKATION
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Komplexität am Beispiel UNTERHALTUNG
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Komplexität am Beispiel LIEFERKETTEN
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Komplexität am Beispiel ERNÄHRUNG
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Unsicherheit am Beispiel KLIMA
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Unsicherheit am Beispiel KONJUNKTUR
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Unsicherheit am Beispiel GESUNDHEIT
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Strategiemerkmale - Fragestellungen

• Mit welcher Komplexität/ 
Marktdynamik ist Ihr Unternehmen 
konfrontiert?

• Welche Unsicherheiten beschäftigen 
Ihr Unternehmen?

• Welche Veränderungsprozesse hat 
Ihr Unternehmen bereits 
angestoßen/absolviert?



Gerold Huemer

Unternehmensleitbild

04.12.2025Folie 24



Gerold Huemer

Strategie – Vision – Werte

04.12.2025Folie 25

Unternehmensleitbild

Das Unternehmensleitbild bildet die 
Grundlage für das strategische 

Handeln und beschreibt die 
Unternehmensidentität. 
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Unternehmensleitbild

• Ein Leitbild kann auch als Kompass 
für ein Unternehmen betrachtet 
werden.

• Das Leitbild legt fest, welche Werte 
und Ziele verfolgt werden und wie 
sich das Unternehmen verhält.

• Ein Leitbild soll als Orientierungshilfe 
für Entscheidungen und Handlungen 
dienen. 

• Leitbilder können neben 
Unternehmen auch für andere 
Organisationen (Schulen, Vereine, 
etc.) erstellt werden. 
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Unternehmensleitbild

Mit einem Leitbild wird die Vision und 
Mission eines Unternehmens 

beschrieben sowie die angestrebte 
Unternehmenskultur.
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Unternehmensleitbild

Quelle der Abbildung: https://www.marketinginstitut.biz/
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1. Definition von Zielen:
• Mitarbeiterbindung erhöhen

• Image verbessern, Kundenbindung stärken

2. Beteiligte Personen für die Leitbilderstellung definieren:
• Geschäftsführung/Führungskräfte

• Andere Stakeholder (Mitarbeiter, Kunden, Experten aus der Branche)

3. Festlegung von Werten und Zielen:
• Meinungen/Ideen aller Beteiligten (zB in Form von Workshops) sammeln

4. Leitsatz/Leitbild formulieren
• Prägnant und verständliche Formulierung der Kernaussagen der Organisation

• Soll die Unternehmenskultur abbilden

5. Leitbild kommunizieren
• An alle Mitarbeiter und relevanten Stakeholder

• Identifikation mit dem Leitbild stärken und den Mitarbeitern eine Orientierungshilfe geben
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Anforderungen beim Formulieren eines Leitbildes 
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Vorteile/Potentiale von Leitbildern für Unternehmen

• Klare Ausrichtung
• Unternehmensfokus verdeutlichen

• Orientierungshilfe
• Grundlage für Entscheidungen und 

Handlungen

• Mitarbeiterbindung
• Identifikation mit Werten und Zielen

• Markenbildung
• Starke Markenidentität entwickeln

• Arbeitgebermarke (Employer-Branding)

• Kundenbindung
• Kundenseitige Identifikation mit Werten
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Fragestellungen beim Formulieren eines Leitbildes

Was ist die Vision eines

Unternehmens sein?



Warum besteht die Organisation?
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Fragestellungen beim Formulieren eines Leitbildes

Was ist die Mission eines 
Unternehmens sein?



Was sind die 
Hauptaufgaben/Maßnahmen des 

Unternehmens?
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Fragestellungen beim Formulieren eines Leitbildes

Was sind die Werte eines 
Unternehmens?



Grundprinzipien des Unternehmens 
als Basis für die Unternehmenskultur.
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„Wir bringen die Marke IKEA in Millionen Wohnungen und Häuser, indem wir 
Menschen mit großen Träumen und kleinen Geldbeuteln formschöne, 

funktionelle, langlebige, erschwingliche und nachhaltige Einrichtungslösungen 
anbieten. Wir sind neugierig auf die Welt um uns herum und möchten im Leben 

der Menschen etwas Positives bewirken.“

04.12.2025Folie 34

Unternehmensleitbild – Beispiel: IKEA

Quelle: https://www.ikea.com/at/de/this-is-ikea/about-us/die-ikea-vision-und-werte-pub9aa779d0
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Vision

Mission

Werte
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Unternehmensleitbild - Struktur
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Unternehmensleitbild – Zeithorizont der Elemente

• Vision:
• Auf lange Sicht ausgerichtet

• ~ 25 Jahre

• Mission:
• Mittelfristig ausgerichtet

• ~ 5 Jahre

• Werte:
• Mittelfristig ausgerichtet

• ~ 5 Jahre

Vision

Mission

Werte
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Vision

Fragestellung aus 
Unternehmensperspektive:

Warum?

Die Vision beschreibt ein noch weit 
entferntes, aber realisierbares und 

inspirierendes Zukunftsbild und Ziel 
eines Unternehmens.

Vision

Mission

Werte
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Vision – Beispiel: Google

Quelle: https://about.google/intl/ALL_de/
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Vision – Beispiel: IKEA

Quelle: https://www.ikea.com/at/de/this-is-ikea/about-us/die-ikea-vision-und-werte-pub9aa779d0
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Mission

Fragestellung aus 
Unternehmensperspektive:

Wie?

Die Mission erklärt, wie das 
Unternehmen seine Vision in die 

Realität umsetzen will und in weiterer 
Folge den Unternehmenszweck 

erreicht. 

Vision

Mission

Werte
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Mission – Beispiel: Google

Quelle: https://about.google/intl/ALL_de/
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„Mit unseren Produkten möchten wir das Leben

der Menschen einfacher machen.“
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Wie soll die Vision erreicht werden – Bsp. Google

Quelle: https://about.google/intl/ALL_de/
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Mission – Beispiel: IKEA

Quelle: https://www.ikea.com/at/de/this-is-ikea/about-us/die-ikea-vision-und-werte-pub9aa779d0
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Werte

Klar festgelegte Werte sollen die 
Entscheidungen und Handlungen des 

Unternehmens definierten.

Jene Grundprinzipien, die für die 
Organisation besonders wichtig sind. 
➔ Basis für Unternehmenskultur

Vision

Mission

Werte
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• Integrität
• Betonung von Ehrlichkeit und ethischem Handeln in allen Geschäftsprozessen

• Kunden:innen-Zentrierung
• Mit dem Fokus, die Bedürfnisse von Kunden zu verstehen und zu erfüllen

• Innovation
• Das Streben nach neuen Ideen und Lösungen an, um wettbewerbsfähig zu bleiben.

• Respekt
• Schaffen ein positives Arbeitsklimas auf Grundlage von Wertschätzung.

• Verantwortung
• In Bezug auf soziale und ökologische Belange durch ethische und nachhaltige Geschäftspraktiken.

• Qualität
• Hervorragende Produkte oder Dienstleistungen, um die Zufriedenheit von Mitarbeitern und 

Kunden sicherzustellen.

• Teamorientierung
• Zur Förderung der Kommunikation im Unternehmen, um gemeinsame Ziele erreichen.
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Unternehmenswerte (Core Values) - Beispiele
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Vorteile von klaren Unternehmenswerten

• Durch attraktive und authentisch 
gelebte Unternehmenswerte kann 
die Organisation erhebliche 
Verbesserungen erreichen in Bezug 
auf:
• Rekrutierung von neuen Mitarbeitern 

(Stichwort: Lehrlinge)

• Höheres Engagement der Mitarbeiter

• Reduktion der Fluktation

• Besseres Image

• Kundenbindung
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• Klare Sprache
• Verwenden von einfachen, leicht verständlichen Wörtern.

• Prägnanz
• Werte kurz und prägnant halten, damit man sich diese leicht merken kann.

• Positive Formulierungen
• Positiv beschreiben, was das Unternehmen anstrebt.

• Eindeutigkeit
• Keinen Interpretationsspielraum zulassen.

• Relevanz
• Werte verwenden, die zur Mission und Vision passen

• Authentizität
• Werte müssen die tatsächlichen Ziele und Unternehmenskultur widerspiegeln

• Kommunikation
• Regelmäßiges Teilen der Werte im Unternehmen ist wichtig (Workshops/Newsbeiträge)
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Anforderung an Unternehmenswerte (Core Values)
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Werte – Beispiel: IKEA

Quelle: https://www.ikea.com/de/de/this-is-ikea/work-with-us/unsere-werte-und-unser-versprechen-pub7c7607d1
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Vision

Mission

Werte
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Unternehmensleitbild - Struktur
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Mit Strategie zum Erfolg

Bildquelle: https://www.oefb.at/oefb/News/NT-AUTBIH-18112025-Matchbericht/
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Viel Erfolg beim Erreichen Ihrer Ziele! ☺
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Vielen Dank! ☺
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